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2017.11 無店面產業論壇

時間
分
鐘 內容 講者

1 13:30~14:00 30 來賓報到

2 14:00~14:05 5 主辦單位致詞 無店面公會廖尚文理事長

3 14:05~14:10 5 頒發顧問聘書及大合照

4 14:10~14:50 40 科技立法，立法創新 立法院許毓仁立法委員

5 14:50~15:30 40 數位匯流環境下的法制革新 國家通訊傳播委員會詹婷怡主委

6 15:30~15:40 10 中場休息

7 15:40~16:20 40 行動支付在台灣的整合與實現
亞洲·矽谷計劃執行中心
謝穎青法制長
卓瑩鎗顧問

8 16:20~17:00 40 數位經濟時代下的隱私保護思維
國際通商法律事務所
余若凡合夥律師
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科技立法‧立法創新

立法委員許毓仁
2017.11.30 無店面產業論壇演講

02-2751-8057.02-2751-8057.02-2751-8057.



未來學習最重要的關鍵

解決問題的能力 (problem solving skills)

互相合作的能力 ( collaboration skills)

重新定義問題的能力 (problem- reframing skills)







緣起, 發展, 願景









我是ㄧ個在台灣南部夜市

長大的小孩



















法案名稱 進度 委員會 類別

資通安全管理法
草案

9/22一讀
1061106詢答

司法 對於公務機關進行
資安管理，對非公
務機關尊重民間自
律不予管制及裁罰

自動駕駛車輛管
理條例草案

10/18完成連署，10/18送議
程科，10/27一讀

交通 無人車上路測試

金融科技創新實
驗條例

10/18完成連署，10/19送議
程科，10/27一讀，
106.11.08審查完竣送朝野協
商

財政 監管沙盒的機制

產業創新條例修
正案

1060324一讀
106.11.03三讀

經濟、財
政

天使基金

數位經濟基本法
草案

1060407一讀 經濟 數位經濟

外國專業人才延
攬及雇用法草案

1060519一讀
1061019完成審查
1061031三讀

經濟、衛
環、教育

外籍專業人才延攬
及家庭、人權條款

行政院組織法第
六條

1051014一讀 司法 資訊長



法案名稱 進度 委員會 類別

行政院資訊總處組織法 1051014一讀 司法、教育 資訊長

政府資訊機構人員設置
管理條例

1051014一讀 司法、教育 資訊長

貨物稅條例第12條之3
修正案

1051108一讀
1051226完成初審
1051230三讀

財政 電動機車免稅延長

道路交通管理處罰條例
增列第18條之2修正草
案

1051202一讀 交通 大型車應裝置行車
視野輔助系統

移民法23條、25條 1051125送議事處
1051209一讀

內政 外籍專業白領居
留、身心障礙子女

公司法-增列共益公司
專章

1051207送議事處
1051216一讀

經濟 企業

產業創新條例第十一條 一讀
106.11.03三讀

經濟 新創



自動駕駛車輛測試管理條例草案
主 旨 內 容

界定主管機關 道路測試由交通部主管，並與地方政府共同擬定測試辦法。

自動駕駛車輛定義 比照美國NHTSA的定義，將level 2~level 5的分級明訂於法條。

道路測試首重安全
性與責任性

道路測試申請之要件除了測試的時間、路段外，需要提具安全
計畫與保險及賠償責任，並繳交保證金。每次測試以六個月為
期，必要時得延長六個月。

事故調查與測試終
止

為確保無人車技術應用的安全性，發生事故時須由主管機關詳
加調查原因，並視情節得終止測試。

測試資料保存與共
享

測試資料須交由主管機關留存，並由政府訂定資料共享資機制。

政府推動智慧交通
政策之應有作為

政府為建構無人車產業鏈，應每年公布進度報告、每二年公布
政策白皮書、並逐年滾動式檢討法規修訂與產業政策。

國際合作與人才培
育

為了發展無人車技術，政府須規劃台灣人才的培育與留用，並
同步引入外國人才與資金。



無人車法案帶來之利多
無人車代表的是一個10兆美元的產業，遠超過電腦產業。
(NVIDIA創辦人黃仁勳)

預估分享式移動（shared mobility）、數據的連結、服務以及功能升級，
構成的是整體高達15兆美元的龐大商機。(麥肯錫顧問公司)

2016年全球汽車電子產值達新台幣7.8兆元，預估至2020年，將到達9.71
兆元。(電電公會)

4年16億科專關鍵技術，年底無人車實測，帶動台灣廠商測試，會有接續
的方案。

交通部的「智慧運輸系統發展計畫」106年-109年編列30億，其中可以讓
地方政府申請道路實測經費

無人車關鍵的汽車電子在目前整車佔比已經達到40%左右。帶動車用半導
體、車載鏡頭、車用面板、LED車燈、充電柱與充電座、充電樁、充電槍、
車身構件、智慧交通設施、車聯網、新能源。





2018年將是FinTech元年！

FinTech是台灣的機會！
四年前台灣錯過電子支付，這次中國禁止交易平台、禁止ICO、比特幣，
讓全世界區塊鏈的相關產業回到同一個起跑點，希望台灣能抓住帶動台灣
轉型。

「金融科技發展與創新實驗條例」後，產業政
策要跟上。

從東北亞到東南亞，台灣在FinTech產業應該
有更積極的角色
南從新加坡、北到日本這條島鏈，台灣在其中應該有扮演的角色。

設立FinTech國家級基金
將能吸引國際頂尖人才來台投入產業，由金管會和國發會對出金額，共同投資，
這將改變產業樣貌。



帶領業者赴金管會政策溝通



帶領業者赴金管會政策溝通



26NFT新未來連線

 每月舉辦定期聚會
 國會辦公室參與
 雙向溝通
 邀請專家顧問、立委
 確認後續行動方案

 依照定期聚會結論產出行動方案
 雙向互動的過程
 成果再回饋到工作小組
 公開對政府、媒體、社會大眾發表

區塊
鍊

矽谷

智慧
交通

文創
影視

智慧
醫療

國會辦
公室

定期聚會

公聽會

法案制定/修正

公部門質詢

座談會/研究發表

白皮書/政策發表







LOGO 

數位匯流環境下的法制革新 

詹婷怡 

2017年11月30日 
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大綱 

寬頻環境下的數位匯流與數位經濟 

數位匯流與網路治理 

數位匯流趨勢下的管制典範轉移 
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 寬頻升級驅動社會經濟成長 

 近年來世界各國均提出前瞻性寛頻建設計畫，以普及寬頻網路及升

級高速網路為目標，期帶動新興服務的成長，提升國家競爭力。 

  蔡總統曾指出「數位國家、智慧島嶼」是

我國在物聯網時代找回經濟發展的動能。
打造我國成一個數位化國家，不僅增加政
府治理效能、提升人民的生活品質，也可

達成創新產業、翻轉經濟。 

 行政院通過「數位國家‧創新經濟發展方
案(2017-2025年)」，持續優化寬頻網路涵

蓋率及佈建高速寬頻網路建設。  

 透過強化數位基磐建設、建立優勢寬頻環
境，進一步發展平等活躍之網路社會，以

帶動創新服務及數位經濟成長為目標。 

優勢寬頻環境 

活耀 
網路社會 

創新 
數位經濟 
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寬頻政策重要性(1/2) 
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•寬頻服務與經濟、社會緊密結合 

•電子醫護、電子商務 

•智慧政府、數位教育 

整 合 

Integration 

•促進寬頻服務被廣泛使用 

•數位包容 

•社區近用 

採 用 

Adoption 

•佈建基礎網路、確保寬頻普及 

•鋪設光纖網路 

•擴展無線寬頻連接 

佈 建 

Deployment 

根據國際電信聯合會(ITU)寬頻委員會報告 

 寬頻政策的擬定與推動，得以有效提升固網及行網之寬頻普及率 

 各國寬頻計畫推動分為三個面向 



依據ITU及OECD報告指出，寬頻發展有助於： 

促進智慧生活發展 

 寬頻網路提供快速連結消費者、商業服務和政府，進而更有效率的提

供交通、教育、健康照護等服務。 

 寬頻網路協助人民具有參與數位經濟與社會之技能，如偏遠地區可使

用遠距課程，幫助學生在地數位學習，並促進當地發展。 

帶動數位經濟成長 

 應用、服務及內容均透過寬頻網路提供給用戶，因此提升寬頻連結與

基礎建設、支持資訊自由流通，將有助於創新應用服務及電子商務發

展，創造數位經濟與就業機會，並帶動國家整體經濟成長並帶來巨大

效益。 

寬頻政策重要性(2/2) 
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固網寬頻帳號數 

 近年我國固網寬頻帳號數趨近

飽和，至106年7月固網寬頻

家戶普及率約為66.3%。  

 光纖網路為固網寬頻之主流

(佔62.9%)，超過30%的光纖

用戶使用100Mbps以上之寬

頻上網服務。 

 伴隨有線電視數位化，有線寬

頻(Cable Modem)佔固網寬

頻之比例約23.3%並呈現逐年

成長，成為第二條固網寬頻的

選擇 。 

固網寬頻 

萬 
544.1  553.6  560.3  566.6  565.3  568.3  570.6  

100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年4月 

ADSL 光纖網路 有線電纜 固網寬頻帳號數 

42.3% 

19.5% 20.6% 21.3% 22.7% 23.3% 22.0% 
18.6% 

39.1% 

47.6% 
51.7% 54.6% 

59.2% 62.0% 62.9% 

32.9% 
24.0% 

15.2% 
13.8% 

18.8% 
27.7% 

我國寬頻發展現況(1/3) 
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106年7月 



 106年7月4G服務用戶數達2003.8萬。每一用戶平均傳輪量

高達14.2GB。 

 各業者4G電波人口涵蓋率約93.2~99.4%。 

 105年行動數據傳輸量為24.06億GB，為前一年之1.62倍。 

 本年度將進行2100MHz及1800MHz等共計150MHz頻寬釋

照作業。 

行動寬頻4G 

103年5月 

4G服務開通 

萬 

4G用戶數 

104年12月 

4G第2次釋照 

10.4  11.7  

344.9  

526.2  

720.8  

933.8  

1157.4  

1345.6  

1519.7  

1672.6  
1806.7  

2003.8 

我國寬頻發展現況(2/3) 
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 至106年6月，全國有線電視數位服務普及率達到98.13%。 

 有線電視數位化後，讓頻道畫質升級播出，也引導提供更具競爭力

的寬頻服務，成為家庭寬頻視訊多元應用的重要入口。 

有線電視數位化 

39.15 57.07 104.93 

227.52 

394.75 
456.32 

498.89 514.43 

7.70% 
11.28% 

21.03% 

45.64% 

78.92% 

89.85% 

95.84% 98.13% 

0 

100 

200 

300 

400 

500 

600 

0% 

10% 

20% 

30% 

40% 

50% 

60% 

70% 

80% 

90% 

100% 

99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年Q1 

數位機上盒訂戶數(單位：萬戶) 有線電視數位服務普及率 

106年Q2 

我國寬頻發展現況(3/3) 
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數位匯流發展趨勢-何謂數位匯流？ 
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數位匯流就是不同網路、載具、以及服務間的跨界、融合與相互競爭 

匯 流 

行動網路 

傳統固網
（PSTN） 

網際網路 

廣播電視 

因此也導致了不同市場與產業間的匯集、整合與密不可分 

http://support.spruceirrigation.com/


數位匯流發展趨勢-後數位匯流的治理願景 
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數位匯流帶動數位轉換 

 從OECD「通訊傳播展望年報」（OECD Communications Outlook），轉
型成為OECD 「數位經濟展望年報」（OECD Digital Economy 

Outlook） 

 

 關注的焦點，從寬頻推動及促進不同產業間的匯流，轉向如何藉由新興數
位服務需求帶動基磐環境活用與厚實利基 

 數位經濟涵蓋層面多元多樣，宜廣泛觀測以及時與社群對話 

 基磐競爭瓶頸管制仍為重要議題，適當採取輕觸管制避免阻礙創新 

 廣泛包容並賦權使用者成為數位公民，以充分掌握數位機會 

 資通訊傳播之數位能量，必須結合政府產業與社會各層面，進行數位轉換 

 NCC將持續推動寬頻社會發展以支持數位經濟之典範轉移 

 



OECD數位經濟報告 
編號 主題 編號 主題 

228 電子及行動商務 245 大數據的擴增與對政府統計資料與統計機關的意涵 

229 
隱私權專家小組針對1980年OECD隱私權準則的報
告 

246 以大數據提升失智症的研究 

230 應用程式經濟 247 產業自律 

231 聯網電視－匯流及新興商業模式 248 檢討政府資料開放的政策 

232 國際海纜、閘道、回程網路及國際交換點 249 國際行動漫遊的發展 

233 將大數據的力量運用於阿茲海默症及失智症研究 250 數位世界所需的技能 

234 網際網路的轉型：推展IPv6及IPv4現況 251 
數位匯流—21世紀的創新、投資暨競爭的通傳政策
及法規 

235 頻譜管理的新方法 252 物聯網—掌握帶來的利益、因應面臨的挑戰 

236 行動及線上支付的消費政策準則 253 保護在P2P平臺市場中的消費者—探索相關議題 

237 連網速度測試 254 管控數位安全與隱私權保護風險 

238 國際訊務接續費 255 新市場與新工作機會 

239 固定寬頻網路的發展 256 刺激帶動成長和包容的數位創新 

240 雲端運算：概念、影響及政策的定位 257 網際網路開放的經濟與社會利益 

241 數位內容產品的消費者政策指導方針 258 數位經濟的新技能 

242 網路經濟下的技能與就業 259 資通訊科技產業與就業：互補還是替代？  

243 行動通訊市場結構與網路分享 260 在數位經濟中的新工作型態 

244 轉換至IPv6的經濟面討論 



大綱 

寬頻環境下的數位匯流與數位經濟 

數位匯流與網路治理 

數位匯流趨勢下的管制典範轉移 
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大綱 

以寬頻社會(broadband society)驅動
數位轉換(digital transformation)，經
由通傳產業法制革新及各領域法規調適，
帶動數位經濟(digital economy) 典範
轉移與穩健發展。 
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數位時代的網路治理 

Source:ICANN 



網路治理(Internet Governance) 精神 

 聯合國自1999年至2015年，就網際網路治理議題召開世界資訊社會高峰會(World Summit 

on the Information Society, WSIS)、Internet Governance Forum(IGF)等會議，促進網際
網路發展，特別是協助開發中國家發展網際網路。 

 WSIS工作小組(Working Group on Internet Governance, WGIG)於2003年對網際網路治理
做出以下定義，各國政府或公、私部門及公民社會針對網際網路發展及應用本於各自之角
色、立場，為塑造網際網路的發展及使用環境，秉持共同之原則、規範（則）、決策程序
等。 

網路治理 

基礎建
設和標
準化 

經濟 

法律 發展 

社會文化 

 在國際間的網路治理討論，讓全球產業界、 學術
界、公民團體、非營利組織等多方利害關係人
（multi-stakeholder）由下而上以共同參與的討
論模式，與政府以「平等、公開、透明」方式，
擬定或參與規範網際網路的發展和使用階段的共
同原則、準則、規則、決策程序及方案。 

 聯合國定義的網路治理議題大致分為五大項：基
礎建設與標準化 （Infrastructures & 

Standardization）、法律（Legal）、經濟
（Economic）、發展（Development）以及社會
與文化（Socio-cultural）。 



網路治理議題範疇 

電信基礎建設 
頻譜編碼資源 

DNS/Root 
servers 

網路服務提供者
（ISPs/IBPs） 

開放網路 
網頁標準 
雲端運算 
網路安全 

電子垃圾郵件 
等 

 

內國法及司法管
轄權 

智慧財產權 
商標 /專利 

網路犯罪處理及
預防 

稅籍及稅務 
勞工法 

隱私和資料保護 
等 

 

電子商務 
網路內容 
電子銀行 
電子貨 幣 
消費者保護 

稅務與數位簽章 
數位經濟 
跨境傳輸 
工業4.0 

等 

 

普及服務與數位
落差 

電信和網際網 路
基礎建設 
資金援助 

社會文化面向 
政策和機構面向 

等 

 

人權 
身心障礙權利 
文化政策 
教育 

兒童網路安全 
多語言與文化多

樣性 
全球公共財 

等 

 



網路治理議題層次 

基站建設 

物連互通 IoT標準化 

5G技術 

電子垃圾郵件 

資料在地化 
電傳勞動 

消保 媒體多元 

文化多樣性 

開放網路 

普及建設 

兒少保護 
數位學習與技能 

隱私個資保護 

跨境電商 

虛擬金融 

網路智財保護 資訊安全 

網路接取 

網路安全 

跨領域多方利害關係人共管 

(multi-stakeholder co-

regulation)為核心 

經營彈性、跨域規範、資訊透

明、便利可靠、創新應用、數位

包容… 

DN

S 
頻譜活化 

以去管制化(De-regulation)後的再

管理為依歸 

網路安全、資源彈性、技術發展、開

放互通、普及近用 
IPv6 



強制性的法律規範？產業自律機制？ 政府、產業與公民共治? 

數位創新經濟發展之開放網路社會 

 透過適當的治理模式，營造有利數位創新經濟發展之開放網路社會，為推動數
位經濟所不忽視之問題。 

政府
職能 

民眾
參與 

創新
需求 

行政院105.11.24核定數位

國家創新經濟發展方案，

「重點策略 4： DIGI  + 

Right，成為數位人權、開

放網路社會之先進國家」，

提及應完備數位人權之法

制基礎，提供公平數位發

展和網路社會參與機會，

與發展公民科技並落實參

與式民主。 

行政院105.11.24核定數位國家創新經濟發展方案，

「重點策略 1：DIGI + Infrastructure，建構有利

數位創新之基礎環境」，提及強化主管機關職能，

並完備法制環境。 

於數位創新經濟發展之過

程中，相關的經濟行為可

能衍生新的議題，例如：

OTT視訊服務的流行，所

引發的文化保護、著作權

保護議題；IOT網路之佈署

及其應用，所引發的資訊

安全與個人資料保護議題；

共享經濟服務模式所引發

之不公平競爭、消費者保

護與產業法規適用之議題

等。 

開放
網路
社會 



開放網路社會治理 

 以開放態度，參考ICANN多方利益關係人參與模式，期能建構由政
府、產業與人民共同參與之開放網路社會治理模式。 

 為數位經濟所衍生之新議題，集思廣益尋求最佳解決方案。 



大綱 

寬頻環境下的數位匯流與數位經濟 

數位匯流時代需要網路治理 

數位匯流趨勢下的管制典範轉移 

21 
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資料來源：ITU 

管制典範轉移 

公用事業獨占管制 
電信自由化推動 

促進投資 

創新及近用 

彈性與整合 

的規管 

G1 G2 

G3 

G4 
G5 

協力共管 



網路治理精神—協力共管 
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政府 

業者 

社群 
政府 

通訊傳播 

消費者保護 
隱私與個資 

競爭 



NCC重要工作與施政理念 

開放×連結×創新  成為數位經濟創新發展的重要基礎    

一、強化基礎建設、優化寬頻社會質量 

二、健全傳播環境，促進視聽內容產業發展 

三、建構匯流發展下的智慧應用與網際網路服務環境 

四、匯流法制環境革新 

五、數位包容及偏鄉弱勢通傳權益保障 
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Text here 

調適法 
規環境 

創新應用 多元內容 

基礎網路 普及服務 

• 應用 

• 服務 

• 數位經濟 

• 偏鄉普及服務 

• 數位包容 

• 本地化 

• 內容規範 

• 多元文化 

• 多樣化 

• 行網/固網寬頻涵蓋 

• QoS 量測 

• 有線電視數位化 



匯流法案架構 

內
容
應
用 

營
運
管
理 

基
礎
網
路 

電信網
路 

建設管
理 

無線電頻率、號碼
資源管理（含IP位
址及域名） 

射頻器材
管理 

      

直
播
衛
星
平
臺 

      

有
線
廣
電
平
臺 

專用 

電信 

市場 

競爭規範 

電信事業經
營 

普及
服務 

數位通訊傳播自由流通 

數位通訊傳播法草案(網際網路治理) 
 

電信管理法草案 

 

      

無
線
廣
電
平
臺 

服務者責任及自律 

維護普及近用 

廣電相關法律 

 

頻道節目供應 

 

通
訊
傳
播
基
本
法 

資訊揭露 

多方利害關係人參與 

IPTV 

基
盤 

基
盤 

基
盤 

 

內容應用服務 
(視訊串流) 



資源 
頻率、號碼資源有效使用 

管制典範轉移─電信管理法草案 
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基礎 
增進網路品質與安全 

服務 
促進公平競爭，服務創新 



電信管理法草案 

•本法視無線電頻
率為全體國民共
享資源，亦包容
彈性運用與妥適
管理，使其發揮
其最大之公共效
益 

•透過市場開放
引進競爭與新
技術，積極解
決數位落差。 

•促進建構安全、
可信賴公眾電信
網路，確保數位
經濟發展的基礎 

•依據「層級管
理」及「行為
管理」模式，
打破過往以機
線分類模式 

營造自
由、創新
與公平競
爭的環境 

建構安
全、可信
賴公眾電
信網路 

 無線電
頻率為全
體國民共
享資源 

積極解決
數位落差 
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數位創新法制─數位通訊傳播法草案 
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合理的 

網路管理 

•訊務量管理 

•技術中立 

•電子訊息管理 

安全的 

網路環境 

•資訊安全 

•通訊安全 

•跨境服務提供 

維護 

消費權益 

•QoS規範 

•服務資訊透明化 

•消費者信心 

           

           
           
           
           

           
                                 

•避免差別待遇 

•服務契約與條件 

服務提供者 

責任 



數位通訊傳播治理目標 

支援數位經濟 
全支支持數位通訊傳播之科技
與創新應用，排除數位經濟發
展障，針對跨部會議題，進行
規劃與協調 

深化網路治理 
以多方利害關係人(multi-stakeholder)

治理模式，尋求溝通對話，深化公民參
與及民主品質 

強化國際連結 
數位通訊傳播事務均具跨國性
質，必須推動與各國政府及相關
國際組織之共同合作及交流 



其他匯流法制法規調適~以物聯網為例 
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應用層 

網路層 

感知層 

智慧城市 

智慧醫療 

智慧交通 

網際網路 
無線區域網路 

(LAN) 

低功耗廣域網路 

(LPWAN) 

工業4.0 

無人機 電表 網路攝影機 智慧穿戴裝置 



資源整備-頻譜 
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電信級頻譜 非電信級頻譜 

我國已開放

頻段 

• 700MHz 

• 900MHz 

• 1800MHz 

• 2100MHz 

• 2600MHz 

•800MHz(839-851 MHz供台電AMI實驗) 

•920-925MHz 

•2.4 GHz 

•5.8 GHz 

使用特性 授權頻段、專屬使用 免執照頻段、和諧共用 

服務品質 較佳 無法確保 

代表技術與
網路 

電信級低功耗廣域網
路(LPWAN) 

非電信級低功耗廣域
網路(LPWAN) 

個人區域網路(LAN) 

 

LTE-M1、NB-IoT 



資源整備－號碼與網址 
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物聯網設備識別方式 

號碼 

•修正「電信號碼

管理辦法」 

•開放第一類電信

事業申請040字

頭的E.164電信號

碼（100億門） 

IP 

• IPv4位址枯竭 

• IPv6：督導業者

及早導入IPv6 



廣電媒體產業修法思維 

無線 

廣播 

無線 

電視 

衛星 

電視 
OTT 

數位 

環境 
運用數位化
科技協助業
者優化服務 

運用數位科
技發展創新
應用服務 

現在 未來 

數位轉型 
核心業務
改造 

創新業務
開拓 

政策導引 盤點數位環境 

業
者 

政
府 法規調整 
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網路安全 

Security 

多樣性 

Multiplicity 

網路品質 

Resilience 

產業發展 

Advancement 

透明決策 

Transparency 



LOGO 
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加入無店面公會

※官網：
www.cnra.org.tw

※FB粉絲團：
www.facebook.com/cnra.org

2
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