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內部文件，未經允許嚴禁影印 

評鑑人員 ：   單位 ：   評鑑日期 ：  

受評鑑廠商名稱 ：  

採購／委外項目 ：  

評評評評    鑑鑑鑑鑑    項項項項    目目目目（不適用者免填） 

1. 採購／委外項目規格或功能符合度？ 良好 中等 劣 

2. 交付時程符合度？ 良好 中等 劣 

3. 相關手冊／文件／附件提供情況？ 良好 中等 劣 

4. 相關技術／問題之支援能力？ 良好 中等 劣 

5. 保固維護或解決問題之效率？ 良好 中等 劣 

6. 是否遵循其他相關協定（如安全條款）？ 良好 中等 劣 

7. 整體服務態度？ 良好 中等 劣 

8. 已取得或新取得之認證／驗證：                            

9. 其他意見：  

 
                                                    

評 鑑 項 目 等 級評 鑑 項 目 等 級評 鑑 項 目 等 級評 鑑 項 目 等 級 定 義 說 明定 義 說 明定 義 說 明定 義 說 明 

良好(3 分) 
高度的專業技術／能力、提供之規格／功能超出採購要求、

服務內容及處理效率佳、交付時程超越進度。 

中等(2 分) 
中度的專業技術／能力、提供之規格／功能符合採購要求、

服務內容及處理效率尚可、交付時程符合進度。 

  劣 (1 分) 
不足的專業技術／能力、提供之規格／功能不符採購要求、

服務內容及處理效率不佳、交付時程落後進度。 

說明：1.受評鑑廠商如有取得相關之品質與安全認證／驗證，得酌情予以加分。 

2.如評鑑項目內容未發生或無相關，則該項目直接評為中等。 

3.受評鑑廠商如有取得相關之認證／驗證，得酌情予以加分。 

評鑑總分評鑑總分評鑑總分評鑑總分：：：：             （評鑑項目給分標準：良好 3 分，中等 2 分，劣 1 分。） 

總評鑑結果總評鑑結果總評鑑結果總評鑑結果：：：： 良好(21~17 分)  中等(16~12 分)  劣(11~7 分) 

往來推薦往來推薦往來推薦往來推薦：：：： 列為優先往來對象  繼續正常往來  建議停止往來 

 

單位單位單位單位主管主管主管主管：：：：  日期日期日期日期：：：：  

 

備註：評鑑時機得配合驗收交付時程進行，惟每案至少評估一次。 


