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壹、馬來西亞市場概況 

 

馬來西亞總面積約 33 萬 396 平方公里，約台灣的 9 倍，由 13 州組

成。政治上實施聯邦議會君主立憲制，最高統治者由 9 個馬來州屬的蘇

丹在統治者會議中選出，五年改選一次，不得連任。 

馬國位於東南亞的中心樞紐，也是「跨太平洋夥伴協定」（TPP）與

「區域全面經濟夥伴協定」（RCEP）的成員國，其清真產品、生物科技及

電子商務等市場潛力龐大。其國內生產毛額約 3,124億美元，平均國民所

得 11,531 美元。全國人口有 3,125 萬人，是多元種族的國家，其中土著

（馬來人及各種原住民）約占 67.4%，華人 24.6%，印度人 7.3%，其他少

數民族則占 0.7%。馬國以伊斯蘭教為國教，馬來人信奉伊斯蘭教，華人

一般信奉佛教與道教，印度人則篤信印度教。 

全國上網人口約占 68%，網路社群使用人口約 1,800 萬，Facebook

使用者約 1,400 萬人，高峰是晚上 10 點到凌晨 2 點，這時大家都會醒

著！馬來西亞、泰國與印尼將是東南亞跨境電商的主要市場。 

電子商務市場規模在 2016 年約為 9.9 億美元；2016-2020 年複合成

長率約為 18.0%，2020 年市場規模約為 19.2 億美元。馬來西亞的潛在網

購人口規模大。 

消費者前三大最常網購的品項是衣服、包包跟鞋子（50.4%）、食品跟

飲料（49.7%）、旅遊產品（35.4%）。在跨境網購品項方面，前三大跨境網

購品項為衣服、配件、鞋(36%)；美妝(19%)；書 DVD(19%)。 
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資料來源：CARI佳禮資訊網 

 馬來西亞網絡 

 

資料來源：經濟部商業司/商業發展研究院 

 馬來西亞跨境購買品項比例 
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貳、組團重點 

認識馬來西亞電商市場的相關業者（如 Lazada、11 Street, YouBeli、

LeLong 、 LogOn 、 Wish 、 EasyStore 、 EasyShop 、 IPmart 、

MilkADeal、ISIS Logistics、LWE、iPay88、MOLpay、CARI等），

以及清真認證、稅務、公司登記等，並辦理「媒合會」，讓雙方業者進

行實質合作洽談（參加團員在每場會議中都要自我介紹）。 

拜訪 SITEC，了解其營運數位創意中心，以及如何育成電商及新創企

業。 

實地參訪 ISIS Logistics，瞭解跨境電商物流運作。 

認識代辦或協助公司登記等實務落地馬來西亞開業之模式。 

 

參、邀請對象 

有意發展馬來西亞電商市場的臺灣電子商務平台、品牌電商及相關

業者。 

 

肆、出團資訊 

日期：2017年 3月 6日（一）至 3月 9日（四）；四天三夜。 

地點：馬來西亞吉隆坡。 
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伍、行程規劃 

 

時間 活動內容 

3/6（一） 

06:30 ‧ 台灣桃園國際機場第一航站華航櫃台集合 

08:30 ‧ 華航 CI721 起飛，13:15 到吉隆坡國際機場 

14:40 ‧ 參訪 SITEC 

16:00 ‧ 參訪 ISIS Logistics 

17:00 
‧ 返回希爾頓逸林吉隆坡飯店（雙樹酒店） 

‧ 晚餐自理 

3/7（二） 

09:00 
‧ 【媒合會】主題：金流（含台灣網站串馬來

西亞金流），以及物流、集運代轉的物流商等 

12:00 ‧ 午餐 

13:00 
‧ 【媒合會】主題：電商平台（B2B2C、B2C、

C2C）等 

17:00 ‧ 晚餐自理 

3/8（三） 

09:00 
‧ 【媒合會】主題：社群平台、微代理、網紅、

百貨賣場等 

12:00 ‧ 午餐 

13:00 
‧ 【媒合會】主題：法規、會計師、祕書公司、

代理商、清真認證等 

17:00 ‧ 馬來西亞網絡協會 Internet Alliance 晚宴 

3/9（四） 

10:00 ‧ 參訪 Lazada 

12:00 ‧ 午餐機場自理 

14:25 
‧ 吉隆坡國際機場主航站大廈華航 CI722 起

飛，18:55 到台灣桃園國際機場第一航站 

（本會保留變更行程之權益） 
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陸、2017馬來西亞電子商務參訪團 報名表 

 

公司 
（中文）  

統編  
（英文）  

網址  

地址  

公司簡介 

（350字內） 

 

（請另提供個人照片、Logo、護照 jpg檔） 

聯絡人 

姓名  職稱  

電話/分機  手機  

E-mail  

參加人 

護照中文姓名  護照英文姓名  

護照號碼  身分證字號  

暱稱（英文名）  生日(西元)  

職稱  LINE帳號  

手機  公司電話  

E-mail  

機位 □經濟艙 □升等商務艙，費用另加新台幣 11,000 元 

※行程：3月 6日抵達馬來西亞吉隆坡，3 月 9日回台灣。 

□ 非會員費用新台幣 38,000元 

□ 早鳥票（農曆年前報名）36,000元 

□ 公會會員 34,000元 

※費用：包含經濟艙台灣馬來西亞吉隆坡來回機票、6日至 9日三晚單人房住宿

（含早餐）、7日至 8日整天會議室（含午餐）、巴士接送、保險。 

收據開立抬頭  

個資聲明 

□本人瞭解並同意所提供之個人資料供貴會依業務所需之合理方式，

辦理活動連繫及未來活動訊息通知之用；本人提供資料之保存期限及

銷毀方式，應依相關法令及貴會作業程序辦理；本人亦瞭解本人就所

提供之個人資料，依法得向貴會查詢、請求閱覽、製給複製本、補充/

更正、停止蒐集/處理/利用或刪除；本人明瞭若提供不正確之個人資料，

貴會即無法作為本次活動連繫及未來活動訊息通知之用。 

 本表最晚請於 2月 20 日前回傳，並需於傳回後 5日內完成繳費，方為報名完成。 

 報名窗口：塗家興 Nemos (02) 6607-6037‧0939-883637‧nemos@cnra.org.tw 

 


